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Enertec Hameln GmbH - Postfach 10 13 63 - 31763 Hameln Geschéftsfﬁhrung
An unsere Ansprechpartner:

" Thorsten Résener
Fernwarmekunden T 05151 81 — 2003

F 05151 81 — 2922
Thorsten.roesener@interargem.de

Hameln, 03. April 2020

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

in der derzeitigen schwierigen Situation haben Sie ein Recht darauf, die Bezah-
lung lhrer Rechnungen und Abschlége bis zu einem vom Gesetzgeber bestimmten
Termin (derzeit: 30.06.2020) aufzuschieben, die falligen Betrége werden dann ge-
stundet.

Zu diesem Zweck Ubersenden wir lhnen anliegend ein Formblatt. Wir bitten Sie,
dieses auszufillen und an uns zuriickzusenden. Wir werden sodann prifen, ob die
gesetzlichen Anforderungen in lhrem Fall erfllt sind.

Bitte beachten Sie, dass diese aufgeschobenen Zahlungen nach dem vom Ge-
setzgeber festgesetzten Termin (derzeit: 30.06.2020) insgesamt beglichen werden
mussen.

Wenn Sie aufgrund einer Verschlechterung lhrer finanziellen Situation durch die
Corona-Krise die dann ausstehenden Betrage nicht oder nicht in voller Hohe be-
zahlen kénnen, kénnen Sie mit uns eine Ratenzahlungsvereinbarung zur Beglei-
chung des aufgelaufenen Gesamtbetrages abschlieRen. Falls Sie hieran interes-
siert sind, kreuzen Sie bitte die entsprechende Option auf dem Formblatt an.

Falls Sie wahrend des Zeitraums der Stundung einen Teil der Zahlungen entrich-
ten mochten, ist Ihnen dies jederzeit méglich. Der nach dem Stundungszeitraum

fallig werdende Gesamtbetrag reduziert sich dann um die geleistete Zahlung.
Enertec Hameln GmbH

Wir hoffen, dass wir Ihnen helfen kénnen, lhre wirtschaftliche Existenz in diesen Hausanschrift
schweren Zeiten zu sichern, und winschen lhnen fiir die kommenden Tage Ge- Hei””Ch'SC“OC;”;ZS”F‘{Wegl1
amein

sundheit fur sich sowie fur lhre Angehdrigen.
Geschaftsfiihrer
Stefan Péschel

Mit freundlichen Gruf3en s B
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